
 

ОПИС ВИБІРКОВОГО ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

 
Назва освітнього компонента ПР-технології та брендинг у сфері обслуговування 

Факультет менеджменту 

Кафедра туризму та готельно-ресторанної справи 

ПІБ НПП або ПП, науковий 

ступінь, вчене звання (за 
наявності) 

Кожухівська Раїса Борисівна, к.е.н., доцент 

Рівень (рівні) вищої освіти перший (бакалаврський) 

Загальний обсяг освітнього 

компонента 
3 кредити ЄКТС/90 годин 

Семестр (семестри) вивчення 8 

Форма підсумкового 

контролю 

залік 

Мова викладання українська 

 

Форми здобуття освіти та 

розподіл годин 

Денна:  

лекції – 14; 

практичні/семінарські/лабораторні – 16;  

самостійна робота – 60. 

Заочна:  

лекції – 6; 
практичні/семінарські/лабораторні – 6;  

самостійна робота – 78. 

Коротка анотація та мета формування у майбутнього фахівця сфери туризму та готельно-

ресторанної справи теоретичних знань і практичних навиків 

щодо використання методів організації зв'язків з громадськістю 

в туристичному та готельно-ресторанному бізнесі. 

Компетентності та/або 

результати 

навчання, що формуються 

або поглиблюються 

– знання та розуміння предметної області та розуміння 

специфіки професійної діяльності; 

–  здатність до співпраці з діловими партнерами і клієнтами, 

уміння забезпечувати з ними ефективні комунікації; 

–  застосовувати навички продуктивного спілкування зі 

споживачами готельних та ресторанних послуг; 

–  аргументовано відстоювати свої погляди у розв’язанні 

професійних завдань при організації ефективних комунікацій зі 

споживачами та суб’єктами готельного та ресторанного бізнесу; 

–  презентувати власні проекти і розробки, аргументувати свої 

пропозиції щодо розвитку бізнесу; 

–  діяти у відповідності з принципами соціальної 

відповідальності та громадянської свідомості. 

Пререквізити / 

рекомендований рівень 

підготовки 

вивчення змісту ОК ґрунтується на сформованих 

компетентностях та програмних результатах навчання за тими 

предметами, які здобувачем вивчалися раніше за програмою 

здобуття середньої та вищої освіти, наприклад: Маркетинг, 

Ділові комунікації, Менеджмент, Комунікативний менеджмент, 

Основи туризмознавства, Організація готельного господарства, 

Організація ресторанного господарства, Економіка, Право та 

програмних результатах, здобутих унаслідок навчання на інших 

спеціальностях й у неформальній освіті. 

Мінімальна та максимальна 

чисельність групи 

1-30 

 


