
ОПИС ВИБІРКОВОГО ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

Назва освітнього 
компонента 

Міжнародна готельна індустрія 

Факультет Менеджменту 
Кафедра Кафедра туризму та готельно-ресторанної справи 
ПІБ НПП або ПП, 
науковий ступінь, вчене 
звання (за 
наявності) 

Непочатенко Валентина Олександрівна, к.е.н., доцент 

Рівень (рівні) вищої 
освіти 

перший (бакалаврський) 

 3 кредити ЄКТС/ 90 годин

Семестр (семестри) 
вивчення 

6 

Форма підсумкового 
контролю 

залік 

Мова викладання українська 

Форми здобуття освіти 
та розподіл годин 

Денна:  
лекції – 14; 
практичні/семінарські/лабораторні – 16; самостійна робота – 60. 
Заочна: 
лекції– 6. 
практичні/семінарські/лабораторні – 6;  самостійна робота – 78. 

Коротка анотація та 
мета 

спрямована на набуття здобувачами знань про функціонування 
готельної сфери, що є найпоширенішою базою розміщення в туризмі, 
формування цілісного уявлення про сучасний стан готельного бізнесу 
у світі, його особливості та пропозиції, а також специфіка 
функціонування у певних країнах світу, набуття навичок застосування 
отриманої інформації для подальшого створення ефективних турів з 
включенням певного типу розміщення, що співпадає з метою і 
особливостями туру. 

Компетентності та/або 
результати 
навчання, що 
формуються або 
поглиблюються 

- здатність працювати в міжнародному контексті; 
- навички використання інформаційних та комунікаційних технологій; 
- здатність працювати у міжнародному середовищі на основі 

позитивного ставлення до несхожості до інших культур, поваги до 
різноманітності та мультикультурності, розуміння місцевих і 
професійних традицій інших країн, розпізнавання міжкультурних 
проблем у професійній практиці; 

- розуміння процесів організації туристичних подорожей і комплексного 
туристичного обслуговування (готельного, ресторанного, транспортного, 
екскурсійного, рекреаційного). 

- застосовувати у практичній діяльності принципи і методи 
організації та технології обслуговування туристів; 

- організовувати процес обслуговування споживачів туристичних 
послуг на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних 
і сервісних технологій та дотримання стандартів якості і норм безпеки; 

- знати, розуміти і вміти використовувати на практиці основні 
положення туристичного законодавства, національних і міжнародних 
стандартів з обслуговування туристів; 

Загальний обсяг 
освітнього компонента



 

- встановлювати зв’язки з експертами туристичної та інших 
галузей. 

Пререквізити / 
рекомендований рівень 
підготовки 

вивчення змісту ОК ґрунтується на сформованих компетентностях та 
програмних результатах навчання за тими предметами, які здобувачем 
вивчалися раніше за програмою здобуття середньої та вищої освіти, 
наприклад: Історія та культура України, Країнознавство, Географія, 
Інформаційні технології, Основи туризмознавства, Основи готельного 
бізнесу та програмних результатах, здобутих унаслідок навчання на 
інших спеціальностях й у неформальній освіті. 

Мінімальна та 
максимальна 
чисельність групи 

1-30 
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