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1. Доступ до поштової скриньки через web-інтерфейс 

1.1 Доступ до поштової скриньки через web-інтерфейс 

Вхід до поштової скриньки в браузері виконується за 

адресою https://www.office.com 

 

Рис. 1.1. – Діалогове вікно " web-інтерфейс " 

1.2 Заміна пароля 

Для зміни пароля поштової скриньки зверніться в 

інформаційно-обчислювальний центр Уманського НУС 

http://www.udau.edu.ua/ua/departments/viddili/czentr-kompyuternogo-ta-texnichnogo-zabezpechennya/
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2. Доступ за допомогою поштового клієнта Thunderbird 

2.1 Інсталяція поштового клієнта Thunderbird 

Thunderbird — це безкоштовна програма для роботи з 

поштою, яку можна отримати за адресою 

https://www.mozilla.org/uk/thunderbird/ . 

 

Рис. 2.1. – Діалогове вікно "завантаження програми" 

Натиснути тут і 

вказати куди 

завантажити 

програму 

https://www.mozilla.org/uk/thunderbird/
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Після скачування клієнта на комп’ютер користувача, його 

потрібно інсталювати. Запускаємо на виконання 

ThunderbirdSetup.ехе. 

 

  

Рис. 2.2. – Діалогові вікна "Інсталяція Thunderbird"  

Натиснути тут 

щоб перейти до 

наступного 

вікна 
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2.2 Налаштування поштового клієнта Thunderbird для 

роботи з поштовою скринькою 

У діалоговому вікні "Ласкаво просимо до Thunderbird" – 

вибраємо пункт "Створити новий обліковий запис" виберемо 

поле " Електронна пошта".  

 

Рис. 2.3. – Діалогове вікно "Ласкаво просимо до Thunderbird" 

У діалоговому вікні "Ласкаво просимо до Thunderbird" – 

вибраємо пункт "Пропустити це й використати мою існуючу 

ел.пошту" 
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Рис. 2.4. – Діалогове вікно "Ласкаво просимо до Thunderbird" 

У наступному діалоговому вікні "Настройка поштового 

облікового запису", в полі "Ваше ім’я" – вказуємо назву деканату, 

факультету або структурного підрозділу, тому що дані з цього 

рядка проставляються в полі відправника (наприклад, 

інформаційно-обчислювальний центр). В полі "Почтова адреса" 

– введіть адресу вашої поштової скриньки (наприклад, 

itc@udau.edu.ua). А в полі "Пароль" – пароль до почтової 

скриньки. Якщо ви не хочете щоразу вводити пароль при 

перевірці вмісту поштової скриньки, відмітьте опцію 

"Запомнить пароль". Натискаємо "Далі." 
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Рис. 2.5. – Діалогове вікно " Настройка поштового 
 облікового запису " 

 

У діалоговому вікні "Настройка поштового облікового 
запису" вибираємо опцію "IMAP" і натискаємо кнопку "Вручну". 

 

Рис. 2.6. – Діалогове вікно " Настройка поштового 
облікового запису " 
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У наступному діалоговому вікні "Настройка поштового 
облікового запису" в полях "Вхідні" і "Вихідні"  
 

Хост сервера Порт SSL 
 

Вхідні 
outlook.office365.com 933 SLL/TLS 

 

Вихідні 
smtp.office365.com 587 STARTTLS 

 

В полі "Користувач: Вхідні" – введіть адресу вашої поштової 
скриньки (наприклад, itc@udau.edu.ua). В полях 
"Автентифікація" вибираємо "Звичайний пароль". Натискаємо 
кнопку "Спробувати" і "Готово". 

 

Рис. 2.7. – Діалогове вікно " Настройка поштового 
облікового запису " 

У діалоговому вікні "Настройка поштового облікового 
запису" вибираємо опцію "Я розумію ризик" і натискаємо кнопку 
"Готово". 

mailto:itc@udau.edu.ua
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Рис. 2.8. – Діалогове вікно " Настройка поштового 
облікового запису " 
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3. Доступ до поштової скриньки через Outlook  

3.1 Налаштування поштового клієнта Outlook для роботи з 
поштовою скринькою 

1.Запустіть Outlook і виберіть меню "Файл" – "Додати 

обліковий запис" 

  
Рис. 3.1. – Діалогове вікно " Outlook " 

2. Наступне вікно залежить від версії Outlook 

1. Outlook для Office 365 i Outlook 2016 

 

Рис. 3.2 - Введіть адресу електронної пошти й натисніть 

кнопку Підключитися. 

2. Outlook 2013 і Outlook 2010 
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 Рис. 3.2 - Ведіть своє ім’я, адресу електронної пошти й пароль, а потім 
натисніть кнопку Далі. 
 

 
 

3. Якщо з’явиться запит, знову введіть пароль і натисніть 
кнопку OK. Щоб почати використовувати обліковий запис 
електронної пошти в Outlook, натисніть кнопку Готово. 
 

Outlook не приймає пароль 

Якщо Outlook не приймає пароль, а ви впевнені, що він 
правильний, імовірно, для вашого облікового запису 
використовується додаткова перевірка безпеки. 

Двофакторна автентифікація в облікових записах Gmail, Yahoo, 
iCloud, Outlook.com і AOL дає змогу підтвердити особу, що 
намагається отримати доступ до облікового запису електронної 
пошти. 

Щоб додати такий обліковий запис електронної пошти до Outlook, 
знадобиться пароль програми. Він відрізняється від звичайного 
пароля облікового запису. 
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Дії з отримання пароля програми залежать від постачальника 
послуг електронної пошти. Щоб переглянути вказівки, виберіть 
свого постачальника послуг із розкривного списку. 

 

 


